
 

راٌّوبی تنویل فزم ضَاثظ ارسضیبثی ضزایظ ٍرٍد ثِ فزآیٌذ اًتخبة ٍ 

 استبًی ٍ هلیهذیزاى مٌتزل میفیت ًوًَِ 

 

        

 

 
 

 

ثمزای ٍرٍد ثمِ فزایٌمذ     ،هطموَل اسمتبًذارد   تَلیذی ٍ خذهبتیّبی مٌتزل میفیت ٍاحذ هذیزاى -6-1-2

  :ثبضٌذسیز  دارای ضزایظثبیذ  هلی اًتخبة ًوًَِ استبًی/

 ؛سل ويفيتبا غوت هدیسوٌتخدهاتی  /ٍاحد تَليدي یه هتَالی دز حدالل دٍ غال غابمِ واز -الف

 ؛ٍاحد تَليدي/خدهاتی دز عَل غال ازشیابی پسٍاًِ وازبسد ػلاهت اغتاًدازد / ابغالػدم تؼليك -ب

 ؛غال ازشیابی عَل دزبا اغتاًدازد هلی /خدهت حاصل اش ػدم اًغباق فساٍزدُاهتياش هٌفی  ػدم اخر -پ

 ؛هدیساى وٌتسل ويفيت غاػت دٍزُ آهَشؾی هَظف غالياًِ عبك آیيي ًاهِ 16ازائِ گَاّيٌاهِ  -ت

هؿموَل هممسزات اغمتاًدازد اخبمازي     بساي وليِ فساٍزدُ ّا/خدهات اخبازي پسٍاًِ وازبسد ػلاهت اغتاًدازد  داؾتي -ث

  ؛هدیسوٌتسل ويفيت عبك پسٍاًِ تایيد صلاحيت

 
 عبك پسٍاًمِ تایيمد صملاحيت   د آًْا پسٍاًِ وازبسد ػلاهت اغتاًدازوِ  /خدهاتیٍاحدّاي تَليديوٌتسل ويفيت ؾاغل دز اى هدیس -یبدآٍری

وٌتمسل ويفيمت   اى همدیس دز فسآیٌمد اًتاماب   هی تَاًٌد دز صَزت دازا بَدى ؾسایظ فَق اغت  )اختيازي(صسفا تؿَیمی ،هدیسوٌتسل ويفيت

 ًوایٌد. ؾسوتًوًَِ 

 

بت بِ تىويمل  ًػ هی تَاًٌد دازا بَدى وليِ ؾسایظ فَق دز صَزت تَليدي ٍ خدهاتی  ّايوٌتسل ويفيت ٍاحد هدیساى

خمدهاتی بمِ    یما هدیسػاهل ٍاحمد تَليمدي    اش عسیك ،الدام ٍ بِ ّوساُ هػتٌدات هسبَط 1-1-6هفاد فسم هٌدزج دز بٌد 

 اًضوام هدازن هستبظ، بِ ادازُ ول ازغال ًوایٌد .

 
حيت ػلوی ٍ فٌمی، عبمك همادُ    آیيي ًاهِ تایيد صلا 7آى دغتِ اش هدیساى وٌتسل ويفيت وِ تالفات آًْا تَغظ وازگسٍُ هادُ  -1یبدآٍری

 احساش ٍ هحىَم ؾدُ باؾٌد دز فسایٌد ازشیابی لساز ًوی گيسًد. 16ٍ  15ّاي 

 ايران سازمان ملی استاندارد



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5اس  1صفحِ                                ف/251/143-2ضوبرُ هذرك : 

 مفز

 13/06/1398 تبریخ تجذیذ ًظز :                                                                     1 ضوبرُ تجذیذ ًظز:

 

 

 راهنمای تکمیل ردیف

 اسبس ٍظبیف ثز تَلیذی/خذهبتی ٍاحذ در میفیت مٌتزل هذیز عولنزد 1

ثِ ٍاحذتَلیذی/خذهبتی  ثبًل اعلاعبتی استبًذاردّبی هَرد ًیبس هجٌی ثز ایجبد هذیز مٌتزل میفیتتَسظ هستٌذات ارائِ  1-1

 : فبیل عٌبٍیي ٍ هتي استبًذاردّبی هَرد ًیبس ٍ پزمبرثزد در سهیٌِصَرت 
 1;اهتياش حداوثس                                   هَزد ًياش فساٍزدُ ّاي تَليدي/خدهاتی ٍیطگی ّا، زٍؼ ّاي آشهَى وٌتسل هَاد اٍليِ 

 1;اهتياش حداوثس                                     ٍ آیيي وازّاي هستبظ  /خدهات  هحصَل ًْاییٍیطگی ّا، زٍؼ ّاي آشهَى وٌتسل  

 شًٍىي یا فایل ذخيسُ دز زایاًِبسٍؾَز داخل بِ زٍش ٍ دز دغتسظ آشهایؿگاُ ٍ هدیسوٌتسل ويفيت بِ صَزت اغتاًدازدّا باید     

تایيد ، هػتٌدات باشدید، صَزتدلػاتبسزغی  ٍ هَزد بسزغی ٍ ازشیابی لسازگيسد ٍ دز باشدیدّاي ادٍازي ی هَخَد باؾدٍاحدتَليدي/خدهات

  .گيسد لساز ازشیابیهؼياز دز غتاد ًتایح اًدام ؾدُ ٍ وويتِ تاصصی اغتاًی اػغاي اهتياش تَغظ  ٍ

                                                                                                                                                                                                                                                                                            (0-2اهتیبس)                                                                                                                                                                    

 2اهتياش;  حداوثس                      تَغظ هدیس وٌتسل ويفيت اٍليِ، تایيد ويفيت ٍزٍد هَاد اٍليِ هَاد باشزغی ٍوٌتسل هػتٌدات ائِاز 1-2

 2اهتياش;  حداوثس                                     تَغظ هدیس وٌتسل ويفيت تَليد/ ازائِ خدهت فسآیٌد هػتٌدات باشزغی ٍوٌتسل ازائِ

ٍ خدهت دز ؾسایظ لاشمًْایی/خدهات ازائِ ؾدُ ٍ ؾسایظ ًگْدازي دز وليِ هساحل تَليد ٍ/یا  هحصَل هػتٌدات باشزغی ٍوٌتسل ازائِ

                                                                                            2اهتياش;  حداوثس                                                        تَغظ هدیس وٌتسل ويفيت ًْایی/خدهت تایيدويفيت خسٍج هحصَل

                                                                                                                                               2اهتياش; اوثسحد،ويفيت بصَزت واغري یا الىتسًٍيىی وٌتسلهستبظ بااخسایی، فسم ّا ٍ غایسهػتٌدات ّاي  زٍؼ دغتَزالؼولْا، ازائِ

دز باشدیدّاي ادٍازي هَزد بسزغی ٍ ازشیابی لسازگيسد ٍ صَزتدلػات باشدیدّا بِ ّوساُ  دز عَل غال ازشیابی اتهػتٌدازائِ باید وِ     

         .تایيد ٍ اػغاي اهتياش تَغظ وويتِ تاصصی اغتاًی اًدام ؾدُ ٍ ًتایح دز غتاد هؼياز ازشیابی لسازگيسد بسزغی، ،هػتٌدات ازغالی

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    (0-8) اهتیبس                                                                                                                                                            

                                                  1اهتياش;  حداوثس                                   ي/ خدهاتی عبك ضَابظ تؼييي ؾدُحضَز توام ٍلت ٍ هَثس بس ويفيت دز ٍاحد تَليد 1-3

                                                                                  2; اهتياش حداوثس                                                        بس واليبساغيَى ادٍازي ٍغایل غٌدؽًظازت ازغال هػتٌدات واهل 

                                                  1اهتياش;  حداوثس                                                                  ثبت ًتایح آشهَى ٍ ًظازت ٍ تایيد فؼاليت ّاي آشهایؿگاّی

 زفغ ًمصالداهات / ػلل بسٍش /ػدم اًغباق ٍ  ٍ اػلام هَازد ًمصهاّياًِ //زٍشاًِ ويفيت ٌتسلوتبی و گصازؼ ثبتازغال ٍ/یا 

                                                                                  2اهتياش;  حداوثس                                                                                                                                             

دز باشدیدّاي ادٍازي بسزغی ٍ دز صَزتدلػمات   ّاوٌتسل ويفيت ٍ چه ليػت  هػتٌدات ٍ گصازؼ ّاي فَق ٍ هستبظ باازائِ باید وِ    

تایيد ٍ اػغاي اهتياش تَغظ وويتِ تاصصی اغتاًی اًدام ؾدُ ٍ ًتایح دز غتاد هؼيماز ازشیمابی    بسزغی،، بِ ّوساُ هػتٌداتباشدید ثبت ٍ 

    لسازگيسد.

                                                                                                                                                                                                                                                  (0-6س)اهتیب                                                                                                                                                                    

                    2اهتياش; حداوثس                  ٍ غيسهٌغبك با اغتاًدازد /ازائِ خدهت دازاي ًمصهحصَلٍ ػسضِ خلَگيسي اش تَليد ازغال هػتٌدات  1-4

 ًوًَِ آشهَى حًتای بساغاظ ويفيت بْبَد تؼييي هيصاىازائِ هػتٌدات هسبَط بِ اغتفادُ اش ابصازّاي وٌتسل ويفيت ٍ وٌتسل فسآیٌد آهازي 

                                                                                                                             تَسظ هذیز مٌتزل میفیتتَليد ؾدُ /خدهات ازائِ ؾدُ بِ صَزت همایػِ با غال لبل با ازائِ دزصد بْبَد ٍ ؾدُ اخر ّاي

                                                                                                                                2حداوثس اهتياش;                                                                                                                                             

               2حداوثس اهتياش;                      فٌی با دلایل هػتٌد ٍ بياى دزصد بْبَد یا ػدم بْبَد هَازد فَق گصازؼ وَتاُ ًتيدِ همایػِ ازائِ

                    2اهتياش; حداوثس             ي هؿاّدُ ؾدُ ازغال هػتٌدات الداهات اصلاحی ٍ پيؿگيساًِ اًدام ؾدُ بساي زفغ هؿىلات ٍ چالؽ ّا

ٍ اػغاي اهتياش تَغظ وويتِ تاصصی اغتاًی اًدام ، بسزغی، تایيد عَل غال ازشیابیشدیدّاي ادٍازي دز بادز  ازائِ هػتٌداتباید وِ   

                                                                                                                                             (0-8س )اهتیب                                                                                                                    .هؼياز ازشیابی لسازگيسدًتایح دز غتاد ؾدُ ٍ 

  
          

 

 یهلاستبًی ٍ ًوًَِ  ارسضیبثی هذیزاى مٌتزل میفیتراٌّوبی تنویل فزم ضَاثظ  عٌَاى : 
 

 ايران سازمان ملی استاندارد



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5اس  2صفحِ                                ف/251/143-2ضوبرُ هذرك : 

 فزم

 13/06/1398 تبریخ تجذیذ ًظز :                                                                     1 ضوبرُ تجذیذ ًظز:
 

راٌّوبی تنویل فزم ضَاثظ ارسضیبثی هذیزاى مٌتزل میفیت ًوًَِ استبًی ٍ هلی عٌَاى :   
 

 

 راهنمای تکمیلادامه  ردیف
ّونبری ٍ ًظبرت ثز استقزار سیستن ّبی هذیزیتی در ٍاحذ تَلیذی/ خذهبتی ٍ ارائِ تصَیز گَاّیٌبهِ هعتجز ّز یل  1-5

سبیز  ٍ ISO9001,ISO22000,ISO14001 ,ISO/IEC17025,OHSAS18001:اس سیستن ّبی هذیزیتی اس قجیل

  ٍ هزتجظ گَاّیٌبهِ ّبی هعتجز

                  3اهتياش;           ( هؼتبس دز غال ازشیابی  18001ٍ  14001ٍ  9001)خایگصیي  IMSازائِ گَاّيٌاهِ وٌتسل ويفيت خاهغ 
                                          1اهتياش ;            تبس دز غال ازشیابی                                      ازائِ گَاّيٌاهِ اغتمساز ّس غيػتن هدیسیت ويفيت هؼ

    (0-5)س اهتیب                                                                                                                                          
  درٍى سبسهبًی ٍ ثزٍى سبسهبًی((گَاّیٌبهِ ّب ٍ هستٌذات آهَسش پزسٌل هَثز ثزمیفیت تصَیزارائِ  1-6

      5/0اهتياش;                                                                                 دز عَل غال ازشیابی گَاّيٌاهِازائِ ّس بِ اشاي 

 (0-2) ساهتیب                                                                                                                                                 
   / اًجوي ّب ٍ تطنل ّبمل ادارات /سبسهبى ثب میفیت مٌتزل هذیز ّبی ّونبری 2

تبییذ مویتِ  هَردٍ ًبهِ هعتجز اداری هذیزمٌتزل میفیت  عضَیت مبرتپزٍاًِ/ یزهبًٌذ تصَارسبل هستٌذات مبهل  2-1

 استبًی.تخصصی 
           5/0اهتياش ;                                                                     وٌتسل ويفيت اغتاى اىهدیسدز اًدوي دز صَزت ػضَیت 

           75/0ٌتسل ويفيت هلی )وؿَزي(                                                       اهتياش ; دز صَزت ػضَیت دز اًدوي هدیساى و

 1اهتياش ;                         هدیساى وٌتسل ويفيت اغتاىاًدوي ٍ تؿىيل  زاُ اًداشيدز صَزت ّوىازي ٍ داؾتي غوت دز 

 1اهتياش ;        ٍ تؿىيل اًدوي هدیساى وٌتسل ويفيت هلی                    دز صَزت ّوىازي ٍ داؾتي غوت دز زاُ اًداشي 

           1اهتياش ;     اغتاىتاصصی هستبظ با حَشُ فؼاليت دز اًدوي ّا/ تؿىل ّاي غایس دز صَزت ػضَیت هدیس وٌتسل ويفيت دز 

                                                                                                                       1اهتياش;                   دز وؿَز شُ فؼاليت صَزت ػضَیت دز غایس اًدوي ّاي ػلوی ٍتؿىل ّاي تاصصی هستبظ با حَ دز

   2اهتياش ;                                                                    اغتاًدازد هؼتبس زغوی ازؾٌاظودازا بَدى پسٍاًِ   دز صَزت

 (0-5اهتیبس)                                                                                                                                                        

                          3اهتياش ;  حداوثس         )ًاهِ تایيد ادازُ ول( استبًذارد ٍیج فزٌّگتزدر سهیٌِ  مل ادارات/  سبسهبى ثب فعبل ّونبری 2-2

                          3اهتياش ;  حداوثس  در عَل سبل ارسیبثی ٍ ارسبل ًتبیج حبصل ضذُثزگشاری سویٌبرّبی علوی/تزٍیجی  ّونبری در
                        

ًتایح دز اغتاًی اًدام ؾدُ ٍ  تاصصی ٍ اػغاي اهتياش تَغظ وويتِ، بسزغی، تایيد دز عَل غال ازشیابی تٌداتباید ازائِ هػوِ 

       .هؼياز ازشیابی لسازگيسدغتاد 

                                                                                                                                                                                                                              (0-6اهتیبس)                                                                                                                                                    

 فٌی ٍ علوی ّبی تَاًوٌذی 3

 هذرك تحصیلی هذیز مٌتزل میفیت : 3-1
                                 2 ;اهتياش                                                                           وازؾٌاغی ازؾد دز صَزت دازا بَدى هدزن تحصيلی

     3 ;اهتياش                                                  دوتسا                                      دز صَزت دازا بَدى هدزن تحصيلی 

                                                                                                                                                                                                                                 (0-3اهتیبس)                                                                                                         

 
 

          

 

 

 ايران سازمان ملی استاندارد



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5اس  3صفحِ                                ف/251/143-2ضوبرُ هذرك : 

 فزم

 

 13/06/1398 تبریخ تجذیذ ًظز :                                                                     1 ضوبرُ تجذیذ ًظز:
 

راٌّوبی تنویل فزم ضَاثظ ارسضیبثی هذیزاى مٌتزل میفیت ًوًَِ استبًی ٍ هلی عٌَاى :   
 

 

 راهنمای تکمیلادامه  ردیف
بسزغی باید وِ  "غابمِ واز هدیس وٌتسل ويفيت"هؼتبس هػتٌدات ٍ "  هدیس وٌتسل ويفيتگَّيٌاهِ تایيد صلاحيت "تصَیس ازغال 3-2

                                                                                                                                                                                                                  ازشیابی لسازگيسد.هؼياز اًدام ؾدُ ٍ ًتایح دز غتاد اغتاًی  تاصصی هػتٌدات ٍ تایيد ٍ اػغاي اهتياش تَغظ وويتِ

                               صفس اهتياش;                                                                                             غابمِ واز غال 2بَدى صَزت دازا  دز

                                               (0-7اهتیبس)                                         اهتياش 3/0بِ اشاي ّس غال  غابمِ واز غال 30تا  2 بيؽ اش بَدىدز صَزت دازا 

هزتجظ ثب  سویٌبرّبی ّوبیص ّب ٍثزگشاری  درضزمت/ ّونبری  فعبل حضَر ٍ آهَسضی ّبی دٍرُهعتجز ارسبل تصَیز گَاّی ّبی  3-3

 مِ ثبیذ ثِ تبییذ مویتِ تخصصی استبى ثزسذ. فعبلیت در عَل سبل ارسیبثی

                                                                                                                                       صفساهتياش ;            عبك دٍزُ ّاي ًياشغٌدی اػلام ؾدُ دفتسآهَشؼ غال ازشیابیعَل هؼتبس دز آهَشؾی  دٍزُهَظف غاػت  16 ازائِ گَاّی

                                                                       1اهتياش ;                        غاػت                         8بِ اشاي ّس دز عَل غال ازشیابی غاػت  16هاشاد  بس ّی دٍزُ آهَشؾی هؼتبس ازائِ گَا

                  1اهتياش ;                                                   بِ اشاي ّس گَاّی  ال ازشیابیغ عَل دز غويٌاز ّوایؽ ٍدز بسگصازي  ّوىازيازائِ گَاّی 
                      5/0اهتياش ;                                                         بِ اشاي ّس گَاّی غال ازشیابیعَل دز  غويٌاز ّوایؽ ٍازائِ گَاّی هؼتبس ؾسوت دز 

 (0-5)سهتیبا

 تَغمظ همدیس   / خدهاتتَليدي هحصَلات ًَآٍزي با اختساع/ اوتؿاف/ ازتباط دز پطٍّؿی ٍ تحميماتی فؼاليت ّايازغال هػتٌدات  3-4

اش خؿٌَازُ خَازشهی ٍ زاشي یا هساخغ ذي صملا  اش هؼاًٍمت ػلومی ٍ فٌماٍزي زیاغمت خوْمَزي ٍ        )هدسي/ّوىاز( وٌتسل ويفيت

/ ًمام داًؿمگاُ/   ّوىماز اخمسا وٌٌمدُ    بِ ػٌَاى هدسي یاًام هدیسوٌتسل ويفيت  ػٌَاى واهل فؼاليت/ :ؾاهليي ػلَم ٍ بْداؾت ٍشازت

 دز عَل غمال  با فؼاليت آىهستبظ فَاید ٍ دغتاٍزدّاي ، غاشهاى یا هسوص ثبت ٍ تایيدوٌٌدُ بِ ّوساُ خلاصِ فؼاليت ٍ ًَؾتي اثسات

                                                                                                                                                                                                                                                                                                  تِ تاصصی اغتاى بسغد.وِ باید بِ تایيد ووي.زشیابیا
        ًصف اهتياش تؼلك هی گيسد.بَدى، ّوىاز صَزت  دزول اهتياش ٍ  اختساع/ اوتؿاف/ ًَآٍزيهدسي اصلی  هدیس وٌتسل ويفيت بِ -یبدآٍری 

                                                                                                                                                                                                                (0-6اهتیبس)                                                                                                                                                                                                      

 

 

 

 

 

 

 3-5 

اٍلیِ ٍ هحصَلات هزتجظ ثب فعبلیت، در  هَاد میفیت، مٌتزل میفیت، ّبی سهیٌِ در هقبلِتبییذ ارائِ اصل متبة ٍیب  ارائِ

تَسمظ  ممِ   س ّبی علوی ٍ تخصصی هلی/ ثیي الوللیّوبیص ّب ٍ مٌفزاً ٍ داًطگبُ ّب یب سبسهبى ّبی هعتجز/ هجلات

  .ًَضتِ  ٍ چبح ضذُ است در عَل سبل ارسیبثی هذیز مٌتزل میفیت
ًمام  غمال چماپ ٍ    ،ًام ًَیػمٌدُ/ ًَیػمٌدگاى   ،خلد، فْسغت ػٌاٍیيّوساُ تصَیس چاپ ؾدُیه ًػاِ اش وتاب )تاليف یا تسخوِ ٍ...(  -1یبدآٍری

  اغتاًی ازغال ؾَد. تاصصی وويتِ خْت بسزغی ٍ تایيد بِ ًاؾس باید

هتي واهل همالِ، هحل چاپ همالات ازغالی با ذوس تازیخ ٍ ؾوازُ، صفحِ خلد، فْسغت چماپ ؾمدُ    هػتٌدات همالات، اصل ٍ تصَیس -2یبدآٍری

  .اغتاًی ازغال ؾَد تاصصی خْت بسزغی ٍ تایيد بِ وويتِ دز ّوایؽ ٍ غويٌاز باید ازائِ همالِیا/گَاّی ٍ دز هدلِ

ػلومی   ،ISIػلوی)ًمَع هممالات ؾماهل :     ًؿسیات هدلات ٍ چاپ ؾدُ دز همالاتوتاب )تاليف/گسدآٍزي ٍ تسخوِ( ٍ هحاغبِ اهتياش

 :( پطٍّؿی، ػلوی تسٍیدی ٍ هاًٌد آى

 گيسد. اش تؼلك هیّوىاز/ ّوىازاى ًصف اهتي ػٌَاى باهمالات ول اهتياش ٍ  /ًَیػٌدُ اصلی وتاب  با ػٌَاى هدیسوٌتسل ويفيتبِ  -3یبدآٍری

 4;اهتياش حداوثس                                    (: اهتياش 1اهتياش ٍ تسخوِ 5/1اهتياش/گسدآٍزي  2وتاب ) تاليف دز صَزت دازا بَدى

 4;اهتياش حداوثس                                         اهتياش                            2بِ اشاي ّس همالِ ISI همالاتدز صَزت دازا بَدى 

  2;اهتياش حداوثس                                            اهتياش           1بِ اشاي ّس همالِ  ػلوی پطٍّؿی همالاتدز صَزت دازا بَدى 

 5/1; اهتياش حداوثس                         اهتياش                        75/0ػلوی تسٍیدی بِ اشاي ّس همالِ  همالاتدز صَزت دازا بَدى 
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 5اس  4صفحِ                               ف/251/143-2ضوبرُ هذرك : 
 فزم

 

 13/06/1398 ریخ تجذیذ ًظز:تب                        1 ضوبرُ تجذیذ ًظز:
 

راٌّوبی تنویل فزم ضَاثظ ارسضیبثی هذیزاى مٌتزل میفیت ًوًَِ استبًی ٍ هلی عٌَاى :   
 

 

 ادامه راهنمای تکمیل ردیف
 اداهِ 

3-5 

 1;حداوثس اهتياشاهتياش  5/0ازائِ ؾدُ دز ّوایؽ ّاي هلی/ بيي الوللی بِ اشاي ّس همالِ  همالاتدز صَزت دازا بَدى 

                                                                                                                                                                                                          (0-7اهتیبس)                                                                                                                        

 ارسبل ٍ ثزرسی هستٌذات تبییذ ضذُ ٍ هصَة در سهیٌِ تذٍیي استبًذاردّبی هلی/ ثیي الوللی در عَل سبل ارسیبثی:  3-6
 هلان اغتاًدازدّاي چاپ ؾدُ زٍي غایت غاشهاى هی باؾد.  -یبدآٍری 

 1;اهتياش حدوثساهتياش؛  2/0اغتاًدازد هلی دز وويتِ بسًاهِ زیصي دز عَل غال ازشیابی  پيؿٌْاد هصَب تدٍیيّس هَضَع بساي 

                                                                     اهتياش؛                                                             2/0وويػيَى ّاي فٌی تدٍیي اغتاًدازد هلی بِ اشاي ّس اغتاًدازد دز عَل غال ازشیابی بساي ػضَیت دز 

 1;حداوثس اهتياش                                                                                                                                

 اهتياش؛    5/0هلی بِ اشاي ّس اغتاًدازد دز عَل غال ازشیابی بساي زیاغت وويػيَى ّاي فٌی تدٍیي اغتاًدازد 

 2; حداوثس اهتياش                                                                                                                                 

                         2; اهتياش ؛                         حداوثس اهتياش 2/0د دز عَل غال ازشیابی بِ اشاي ّس اغتاًداز بساي ٍیساغتازي تدٍیي اغتاًدازد

 4; اهتياش؛                                                      حداوثس اهتياش 2بساي دبيسي تدٍیي اغتاًدازد هلی بِ اشاي ّس اغتاًدازد 

   4; اهتياش؛         حداوثس اهتياش 2ت گسٍُ وازي( تدٍیي اغتاًدازد بيي الوللی بِ اشاي ّس اغتاًدازد *بساي زّبسي پسٍضُ)هدیسی

 اهتياش؛       5/1( دزتدٍیي اغتاًدازد بيي الوللی بِ اشاي ّس اغتاًدازد Expert*بساي دازا بَدى ًمؽ بيي الوللی)

                        5/1; حداوثس اهتياش                                                                                                                                                             

 3; اهتياش ؛                                                    حداوثس اهتياش 1*بساي ػضَیت فؼال دز ّس یه اش وويتِ ّاي هتٌاظس 

  

 (0-10اهتیبس)
                                                                                                   الصاهی اغت. ) ًاهِ تایيدیِ دفتس هغالؼات تغبيمی(*ازائِ گَاّی هؿازوت اش دفتس هسبَعِ  

 گبُ:داًط ٍ صٌعت علوی ٍ فٌی ارتجبط ایجبد سهیٌِ در ارائِ هستٌذات فعبلیت 3-7

          1اهتياش;هستبظ                                                                                                      تفاّن ًاهِ هػتٌدات ػمد

 1اهتياش;                                          هػتٌدات ّوىازي اًدام تحميمات ٍ پسٍضُ ّا                                            

 1اهتياش;                                          هػتٌدات ّوىازي دز اًدام پایاى ًاهِ                                                    

 1اهتياش;                                        هػتٌدات ّوىازي دز اًدام آهَشؼ وازوٌاى ٍ وازآهَشي داًؿدَ/ ٍ...                

 1اهتياش;                                         هػتٌدات آهَشؼ ٍ غایس ّوىازي ّا غيس اش هَازد بالا                                   

صصی اغتاًی اًدام ؾدُ ٍ ًتایح دز ٍ اػغاي اهتياش تَغظ وويتِ تاتایيد  ، بسزغی،دز عَل غال ازشیابی هػتٌداتازائِ باید وِ    

 غتاد هؼياز ازشیابی لساز هی گيسد.

هػتٌدات تفاّن ًاهِ ّا ٍ گَاّی ٍگصازؼ هػتٌد اش اتوام واز ٍ الداهات اًدام ؾدُ دز شهيٌِ تفاّن ًاهِ ّا ٍ ّوىازي با  -یبدآٍری

 دز عَل غالهػتٌدات باید  د.دز ضوي تفاّن ًاهِ ٍبصَزت خَاًا ازغال ؾَ با ذوس تازیخ ٍ ؾوازُغاشهاى ّا/ ادازات/ داًؿگاُ ّا 

 . باؾد ازشیابی بسلساز ٍ هؼتبس

                                                                                                    ( 0-5س)تیباه

ٍ هْازت ّاي ّفت گاًِ /آلواًی/فساًػِ اى اًگليػیهدزن داًؿگاّی یا گَاّيٌاهِ هؼتبسدز شهيٌِ تػلظ بِ شبتصَیس ازائِ  3-8

           ويفيت وٌتسل فسآیٌد ٍ تاصصی زؾتِ با هستبظ افصازّاي ًسم ٍ (ICDL)واهپيَتسي
                                                                       1;اهتياش  هؼتبس                                                                                        گَاّيٌاهِ / ّس هدزن ازائِ بِ اشاي  

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             (0-3اهتیبس)                                                                                                                                                         
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 5اس  5صفحِ                                 ف/251/143-2ضوبرُ هذرك : 
 فزم

 

 13/06/1398 تبریخ تجذیذ ًظز :                                                                    1 ضوبرُ تجذیذ ًظز:
 

راٌّوبی تنویل فزم ضَاثظ ارسضیبثی هذیزاى مٌتزل میفیت ًوًَِ استبًی ٍ هلی عٌَاى :   
 

 

 راهنمای تکمیلادامه  ردیف
سبثقِ تذریس هزتجظ ثب فعبلیت ّوزاُ ثب  علوی ٍ فٌیارسبل هستٌذات اس داًطگبُ/ سبسهبى ٍ هزمش تذریس/ سخٌزاًی  3-9

 ٍ سخٌزاًی .

 گَاّی اًدام تدزیع یا غاٌساًی باید دز عَل غال ازشیابی بَدُ ٍ ًام هدیس وٌتسل ويفيت، تازیخ ٍ ػٌَاى هَضَع،گسٍُ -یبدآٍری
 هستبظ با فؼاليت هدیسوٌتسل ويفيت دز آى ًَؾتِ ٍ تؼييي ؾدُ باؾد. پيَغت تصَیس یا فایل هتي تدزیع یا غاٌساًیّدف با 

                                                                   1اهتياش;          ّسگَاّی هؼتبس تدزیع/ غاٌساًی دز عَل غال ازشیابی                                                            ازائِ 

                                                                                                    (0-3اهتیبس)

 اجتوبعی ٍ حزفِ ای رفتبرّبی 4

ضبیستِ هذیز مٌتزل میفیت )هسئَلیت پذیزی،رعبیت هسئَلیت اجتوبعی،  ضخصیت ٍ مبری اخلاق اس هٌذی ثْزُ 4-1

 حقَق ضْزًٍذی ٍ هبًٌذ آى(
      تاًی اًدام ؾدُ ٍ ًتایح دز غتاد هؼياز ازشیابی لساز گيسد.باید بسزغی، تایيد ٍ اػغاي اهتياش تَغظ وويتِ تاصصی اغوِ 

                                                                                                    (0-2اهتیبس)                                                                                                                                                 

 ضبهل : ارتجبط درٍى ٍ ثزٍى سبسهبًیارسبل هستٌذات  4-2
                                                                                             3حداوثس اهتياش ;     با باؽ ّاي داخل ٍاحدتَليدي/خدهاتی خْت تَغؼِ ٍ ازتماي ويفيت)بٌا بِ اظْاز هدیسػاهل(  ازتباط  -

                                                                                                                                   
)بٌا بِ  غاشهاى ّاي اغتاًی/هلی خْت تَغؼِ ٍ ازتماي ويفيت/با غایس ٍاحدّاي تَليدي/خدهاتی/ ادازات  هْازتی ٍ فٌیازتباط  -

                                                     2حداوثس اهتياش;          اظْازهدیسول اغتاى(                                                                                                 

، بسزغی، تایيد ٍ اػغاي اهتياش تَغظ وويتِ تاصصی اغتاًی اًدام ؾدُ ٍ ًتایح دز دز عَل غال ازشیابی ازائِ هػتٌداتباید وِ 

      غتاد هؼياز ازشیابی لساز گيسد.

                                                                                                                                                                                          (0-5)اهتیبس                                                                                                                                                                

 تیت ٍ پیَستگی هذارك ٍ هستٌذات ارسبلی ًظن ٍ تز 4-3

                                                                                                                                                      (0-2اهتیبس)                                                                                                                                                                             

هػتٌدات ازغالی باید هسبَط بِ یه هدیس وٌتسل ويفيت، هستبظ با فؼاليت ّا ٍ همَازد دزخَاغمت ؾمدُ،واهل، خَاًما، پسزًم  ٍ        -1یبدآٍری 

 ٍ تازیخ ثبت دز ادازُ ول باؾد .دازاي ؾوازُ ًاهِ 

 

فسم ازشیابی تسخيحا بصَزت تایپی ٍ خَاًا )بدٍى اغتفادُ اش هداد( تىويل ٍ دز اًتْاي فسم اهضاي هدیسول اغتاى ٍ هوَْز بِ هْس  -2یبدآٍری

ِ تاصصی اغتاًی با ًام/غوت ٍ اغتاى باؾد ٍ بِ ّوساُ هػتٌدات ٍ هدازن ّس هدیس وٌتسل ويفيت بِ اًضوام صَزتدلػِ ازشیابی ٍ تایيدوويت

 اهضاي اػضاي وويتِ پيَغت ًاهِ ٍ هدازن ازغال ؾَد.
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 1اس  1صفحٍ                     /ف 251/143-1 شمارٌ مدرك:

 
 13/06/1398 تاريخ تجديد وظز :                                                                     1 شمارٌ تجديد وظز:

 

 /خدماتی:وام ي وام خاوًادگی:                                              استان:                                       وام ياحد تًلیدی   

 فعالیت َا رديف
 امتیاسَا

حداکثز 

 امتیاس 
 خًدارسيابی 

امتیاس ادارٌ 

 کل
 امتیاس دفتز

 بزاساس يظايف تًلیدی/خدماتی ياحد در کیفیت کىتزل مديز عملكزد 1

    2 تاًک اعلاعاتی استاًذاردّای هَرد ًیاس ارائِ هستٌذات هثٌی تز ایجاد  1-1

ًْایی/خذهات ارائِ ضذُ ٍ ضزایظ  هحصَل ٍ فزآیٌذ اٍلیِ، هَاد تاسرسی ٍكٌتزل سهیٌِ در هستٌذات ارائِ  1-2

 ًْایی/خذهت  ٍرٍد هَاد اٍلیِ ٍ خزٍج هحصَلًگْذاری در كلیِ هزاحل تَلیذ ٍ/یا خذهت ٍ تاییذ كیفیت 
8    

حضَر توام ٍقت ٍ هَثز تز كیفیت ًٍظارت تز كالیثزاسیَى ادٍاری ٍسایل سٌجص، ًظارت ٍ تاییذ فعالیت   1-3

 رٍساًِ ٍ هاّیاًِ در عَل سال ارسیاتی  كیفیت كٌتزل ّای ٍثثت ًتایج آسهَى ٍگشارش *ّای آسهایطگاُ
6    

تَلیذ ضذُ /خذهات ارائِ ضذُ  تِ  ٍ ضذُ اخذ ّای ًوًَِ آسهَى ًتایج تزاساس كیفیت تْثَد تعییي هیشاى   1-4

 صَرت ًوَدار هقایسِ ای تا سال قثل تا ارائِ درصذ تْثَد تا دلایل هستٌذ
8    

    5 ّوکاری ٍ ًظارت تز استقزار سیستن ّای هذیزیت كیفیت  1-5

    2 ارائِ گَاّیٌاهِ ّا ٍ هستٌذات آهَسش پزسٌل هَثز تزكیفیت  1-6

  /اوجمه َا ي تشكل َا کل ادارات / ساسمان با کیفیت کىتزل مديز َای َمكاری 2

    5 كطَری ٍ سایز اًجوي ّا ٍ تطکل ّای تخصصی هزتثظ /استاًی كیفیت كٌتزل جاهعِ در فعالیت عضَیت/   2-1

در سهیٌِ تزٍیج فزٌّگ استاًذارد ٍ تزگشاری سویٌارّای علوی /  كل ادارت/  ساسهاى تا فعال ّوکاری  2-2

 تزٍیجی

6    

 فىی ي علمی فعالیت َای   3
    3 تحصیلی هذرک آخزیي   3-1

    7 ساتقِ كار ٍ فعالیت تِ عٌَاى هذیز كٌتزل كیفیت  3-2

    5 تخصصی هزتثظ سویٌارّای ٍ آهَسضی ّای دٍرُ ارائِ گَاّی هعتثزحضَر فعال در  3-3

    6 تَلیذی/خذهاتی ًَآٍری ٍ تْثَد كیفیت هحصَلات تا هستٌذ در ارتثاط تحقیقاتی فعالیت ّای   3-4

    7 هحصَلات/خذهات ٍ اٍلیِ هَاد كیفیت، كٌتزل كیفیت، ّای سهیٌِ در كتاب ٍ/یا هقالِ رائِا  3-5

    10 الوللی تیي ٍ هلی استاًذارّای تذٍیي در هطاركت یا ٍ تذٍیي  3-6

ٍ داًطگاُ:عقذتفاّن ًاهِ هزتثظ، ّوکاری پایاى  علوی ٍ فٌی صٌعت ارتثاط ایجاد سهیٌِ در فعالیت  3-7

 ًاهِ/تحقیقات ٍ كارآهَسی داًطجَ/ ٍ...

5    

ٍ  تخصصی رضتِ تا هزتثظ افشارّای اًگلیسی/آلواًی/فزاًسِ، هْارت ّای ّفت گاًِ ٍ ًزم ستاى تِ تسلظ  3-8

  فعالیت
3    

    3 كیفیت كٌتزل فزآیٌذ ٍ تخصصی رضتِ تذریس/ سخٌزاًی در داًطگاُ ّا/ هزاكش علوی هزتثظ تا  3-9
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 كٌتزل هذیز 

 كیفیت

  كویتِ استاًی

 تأییذ اعضای كویتِ استاًی تزرسی كٌٌذُ تِ هٌشلِ رٍیت ٍ تزرسی اصل هستٌذات هٌذرج در ایي جذٍل ٍ كپی تزاتز اصل تَدى هی تاضذ .  تذکز :
هذیز كٌتزل كیفیت الشاهی است. تَلیذ تَسظ*استقزار آسهایطگاُ در ٍاحذ تَلیذی تزای اًجام رٍساًِ آسهایص ّای رٍتیي هَاد اٍلیِ ٍ... فزاٍردُ ًْایی، كٌتزل ٍ ًظارت رٍساًِ حسة 

تَلیذ تَسظ هذیز كٌتزل كیفیت الشاهی است.*استقزار آسهایطگاُ در ٍاحذ تَلیذی تزای اًجام رٍساًِ آسهایص ّای رٍتیي هَاد اٍلیِ ٍ... فزاٍردُ ًْایی، كٌتزل ٍ ًظارت رٍساًِ حسة 

 سازمان ملی استاندارد ايران
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