
 

1 

 

 

 

  

 

 رسانسوآ یمنیا بر رتنظا خدمت سطح فقنامهاتو

 10031457104شناسه خدمت :   

 مقدمه -1

 ستارا ین،در ا ستآن ا منجاا به مکلف نقانو سساابر انیرا اردستاندا ملی نمازسا توسط باشد می حاکمیتی ظایفو و قانونی تکالیف ءجز قنطباا یابیارز

 .دارد هعهد بررا  ريجباا اردستاندا لمشمو تمحصولا کلیه تمشخصاو  کیفیت قنطباو ا يتولید حدوا فنی قابلیت ازحرا بر رتنظاو  لکنتر ظیفهو

 لعماا هارسانسوآ درـعملک صحت بر صحیح رتنظاو  لکنتر بایددارد،  بستگی دممر یمنیو ا سلامت هارسانسوآ دعملکر صحتو  کیفیت که نجاآ از

 رسانسوآ نصب متقاضی يساختمانها اندیرـمو  ناـمالک،  رسوـسانآ نصاباـنو  نندگاـشوفري  هـکلی هـمینز نـی.در ا ددنگر ضایع دممراز  حقی تا دشو

و  نددار ولمبذ هیددگر لمحو نناآ به هارسانسوآ نموو آز درـعملک رـب رتاـنظ هـظیفو که سیزربا يشرکتها نسازربا بارا  زملا يها ريهمکا موظفند

 نمایند ثبت رسانسوآ یمنیا بر رتنظا سامانهرا در  اـه رسوـسانآ یـسزربااز  لهـحاص ایجـنت مکلفند سیزربا يها شرکت

 هدف -2

 صحیح دعملکر مینهدر ز ان،یرا اردستاندا ملی نمازسا توسط هشد ئهارا خدمت کیفیت با ئهارا رمنظو به که ستا ینا خدمت سطح فقنامهاتو یناز ا فهد

 .ددگر حاصل جامعه معمو سلامتو  یمنیا تا دهبو رسانسوآ اردستاندا با مطابقو 

 فشفاروان و  تخدماي  ئهارا رمنظو به رسانسوآ یمنیا بر رتنظا ريکشو سامانه ان،یرا اردستاندا ملی نمازسادر  نیکولکترا لتدو ارستقرا يستارا در

 .ستا هسیدر داريبر هبهر به هارسانسوآ صحیح دعملکرو  نصب بر رتنظاو  سیزربا

 مسئولیت -3

 نمازسا به کششی يهارسانسوآ دعمکلر بر رتنظا ظیفه، و (9613) بمصو  اردستاندا منظا توسعهو  تقویت نقانو 3و  7، 6 ادمو سساابر 

 .ستا هشد لمحو انیرا اردستاندا ملی

 زيسا اردتاندـسا ماـنظ یتادـهو  رتنظا حسن، اريگذ سیاستدار  هعهد که مباشد رکشودر  حاکمیتی سمیر مرجع نمازسا 3 دهما 

 درصا رشوـکاز  یاو  دشو میوارد  رکشو به یاو  ئهارا یا تولید رکشو خلدر دا که ستا خدماتیو  کالاها کیفیت به بخشی نطمیناو ا

 .دمیشو

 دشو می منجاا یرز رمحو رچهادر  نمازسا فعالیت 6  دهما 

 زيسااردستاندا -1

 شناسی ازهندا  -2

 صلاحیت تأیید -3

 قنطباا یابیارز -4 

 .باشد یرمیز حشر به نقانو ینآن درا (3و ) (1)يها هتبصرو  (3)دهما بچورچادر  نمازسا ظایفو و ها یترمأمو 7 - ماده *    
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 رسانسوآ یمنیا بر رتنظا خدمت سطح فقنامهاتو

 10031457104شناسه خدمت :   

 ییاجرا هستگاو د هگیرند خدمت متقابلتعهدات -4

 را  زملا ياـه ريهمکا به مملز نهاآ هستند ساختمانها انمدیرو  نمالکا،  رسانسوآ ننصاباو  نشندگاوفري  کلیه بیانیه ینا نگیرندگا خدمت

 .نمایند ولذـمب يدـبع الیانهـسادواري  يها سیزربا( و رپایانکا) لیهاو سیزربا منجاا جهت نمازسا تایید ردمو سیزربا يها شرکت با

 سیزربا هینامهاگو دمجد خذا به نسبت يبعد يسالهادر  میبایست نساختما انمدیرو  نمالکاو  دهبو سالیانه سیزربا يها هینامهاگو رعتباا 

 لهماار ا ناشی بـقاعوو  دـمیباش ناختماـس اندیرـمو  نمالکاي  هعهد به سالیانه –ادواري  يها سیزربا منجاا مسئولیت.  نمایند امقدا

 .میباشد نساختما انمدیرو  نمالکاي  هعهد برادواري  سیزربا منجاا معدو  ريکا

 رسانسوآ الیانهـسادواري  اـه یـسزرباو  هـلیاو یـسزربا ماـنجا هـب نسبت ساختمانها انمدیرو  نمالکا،  رسانسوآ ننصاباو  نشندگاوفر چنانچه 

 امقدا نظر ردمو رسوـسانآ دنرـک پـپلم به نسبت نداتو می مشکل فعر تا ندامیتو نقانو سساابر اردستاندا ملی نمازسا ،ننمایند امقدا دخو

 .نماید

 ینه ها و پرداخت هاهز -5

 .دشو می یافتدر اردستاندا عالی رايشو بمصو يها تعرفه سساابر ها هزینه

 دعملکردوره   -٦

 .دارد رعتباا اردستاندا ايجرا بر رتنظا نتومعا يمضاا تحتو  29/12/1403 یخرتا تا خدمت سطح فقنامهاتو ینا 

 فقنامهاخاتمه تو -7

 .ستا هسیدر اردستاندا ايجرا بر رتنظا نتومعا تایید به هشد کرذ اردمو کلیه


